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Descripcion del mddulo

La API Pablica de Airvi permite consultar informacion registrada en el sistema (clientes,
reservas, pagos y reembolsos) desde sistemas externos o integraciones de terceros.
Este mdédulo esta disenado para ofrecer acceso seguro, controlado y auditable a los datos del
sistema sin necesidad de acceso directo a la base de datos.

Cada consulta genera un identificador unico de rastreo ( trace_id ), util para seguimiento
de errores o solicitudes de soporte.

El acceso se gestiona mediante claves (tokens) que se generan desde el panel
administrativo de Airvi.

Acceso al médulo

= 6 A © Parametros del sistema

< O Licencia B, Empresa W sistema & ?‘ AP| plblica & Pagina de inicio A Legal ﬁ Bancos E impresion E comprobanieder >

Claves de conexion con API publica de airvi

+ Afiadir clave

# Nombre Creado Acciones
Test key 3 de noviembre de 2025 - 07:59 p. m m

Filas por pagina: 10 1-1de 1

. Ingrese a su cuenta de Airvi con un usuario con permisos administrativos.
. Dirijase a la seccidén Parametrizacion ? Claves (API Publica).

. hacer clic en “Afadir clave”.

. Colocar un nombre a la clave

. Haga clic en “Guardar”.

. Copie el token generado.
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Claves de conexion con API publica de airvi
+ Afadir cla

# Nombre Creado Acciones

Prueba 2 4 de noviembre de 2025 - 08:25a. m.
n Sistema interno 1 4 de noviembre de 2025 - 08:10 a. m. m
Prueba 3 de noviembre de 2025 - 07:52 p. m.

Filas por pagina 10 v 1-3de3

l o Copia y guarda este token. Se mostrara una sola vez.

984bb8c5b5245c7b701a212cef2b6e893e308b68604e82e033909232b418987d

‘A Importante:

Guarde este token en un lugar seguro. Es necesario incluirlo en el
encabezado de cada solicitud a la API. En caso de perdida o que ya no
este funcionando, debes regenerar la clave API de nuevo.

Ejemplo de encabezado:

Authorization: Bearer {TOKEN}

Acceso aladocumentacion técnica

1. Abra el navegador e ingrese la siguiente direccion:
{BASE_URL}/public/docs/ Siendo BASE_URL la URL de la plataforma
Ejemplo: https://airvi-api.rpmarketing.com.co/public/docs#/

2. En esta interfaz podra visualizar los diferentes endpoints disponibles, sus
parametros, ejemplos de uso y respuestas esperadas.

3. Puede ejecutar peticiones directamente desde el navegador, siempre que haya
autenticado con su token.

‘“ [Nota:
La ruta incluye un guion medio entre “docs” y “api”. Es decir: docs-api,
no “docsapi”.

Autenticacidon y seguridad

Todas las consultas se realizan mediante un token de autenticacion generado desde
Airvi. El token se envia en el encabezado HTTP de la peticidn.
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Token

Ejemplo de encabezado:

Authorization: Bearer 1234abcd5678efgh

Estructura de las respuestas

Cada respuesta de la API tiene una estructura estandar:

Preview =

"status™: "SUCCESS",
"errors™: [],
“"data™: {
"items":
{
"id™:

"full name”: "Duban Rodriguez ",

"first_name”: "Duban Rodriguez”,

(IR
.

"last name":
"phone number"”: "3824278425",
"phone_dialing code"™: "577,

"email™: “dubansoftiggmail.com”,
"identification™: "1836559861",

"address™: null,

“sex™: null,

"city™: null,
"phone_alternative™:

"observations™:
"birthday":

"insurance™:

ULll,

"document type”

"legal name":
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errors: lista de errores o validaciones.

‘“ [Donsejo:

Parametros generales

status: indica si la consulta fue exitosa ( success ) o falld ( fail ).

data.items: contiene la informacion solicitada.
trace_id: identificador unico para auditoria y soporte técnico.

Si una consulta falla o devuelve resultados vacios, conserve el trace_id
y compartalo con el drea de soporte para una revision mas rapida.

La mayoria de endpoints utilizan los siguientes parametros de consulta (query):

Parametro Descripcion

take Cantidad de registros
a mostrar

skip Cantidad de

registros a omitir
antes de iniciar la

busqueda
date_from, Rango de fechas
date_to segun el endpoint

‘A Importante:

parametro take .
Ejemplo: take=1

Obligatorio Formato

?Si Numero entero

I No Numero entero
0 No YYYY-MM-DD

Incluso si realiza una consulta por un unico registro, debe incluir el



Modulo de Monedas

El médulo de Monedas (Currencies) permite acceder al listado de divisas configuradas
dentro del sistema, junto con su informacion basica y su estado operativo.

Mantiene la misma estructura de autenticacion, paginacion y respuesta estandar que
los demas maddulos publicos de la API.

Obtener listado paginado de monedas

Funcion: Obtiene un listado paginado de monedas registradas en el sistema, permitiendo
filtrarlas por estado (activo / inactivo).

Laravel

Overview

ENDPOINTS
Client
Currency

Obtiene un listado paginado de mon...

Reservation
TransactionCategory

User

powered by Stoplight

Parametros

Parametro

filters[status]

skip

take

Obtiene un listado paginado de monedas con sus datos basicos

/api/public/vl/currencies

Esta funcién consulta la base de datos para obtener un listado de monedas aplicando los

siguientes filtros opcionales:
 Estado (activo/inactivo)
os datos retornados para cada moneda incluyen:

* ID de la moneda

* UUID de la moneda

* Nombre de la moneda

* Codigo de la moneda (518 4217)

* Simbolo de la moneda

= TRM (Tasa Representativa del Mercado)
= Estado (activo/inactivo)

* Indicador de moneda predeterminada

* Puntos decimales
La respuesta esta paginada segun los parametros:

= skip: Cantidad de registros a omitir

= take idad de registros a retornar (requerido, maximo definido)

Si ocurre un error durante el proceso, retorna un error INTERNAL ERROR.

Tipo

string No

integer

integer Si

No

Token :

~ Auth

©3bf5e444d839933565c40ab102¢70e5d4ef25ccofd8df96dBe102ac10a17”

~ Parameters

filtersfstatus] :

skip

take

1

Send API Request

~ Response Preview ¢

200 OK

Obligatorio

"items": [

{

2648bd2-c13f-110-b4c7-6ceBddb59e0a”,
alboa panamefio”,
AB™

Descripcion

Estado de la moneda.
Ej: activo

Cantidad de
registros a omitir.
Ej: O

Cantidad de
registros a
retornar. Ej: 10
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Pasos para ejecutar la consulta

NOoOu b WNH

Ingrese a: {BASE_URL}/api/public/vl/currencies

Busque la seccidn currencies ? Listado paginado de monedas.

Si lo necesita, aplique filtros como status=activo .

En el parametro take, indique cuantos registros desea obtener.

Pulse “Enviar peticion”.

Si la consulta es exitosa, recibira un 200 OK con el listado de monedas.

Si ocurre un problema interno, la API respondera con 500 INTERNAL_ERROR.



Modulo de Clientes

Laravel

Obtiene un listado paginado de clientes con sus datos basicos

Overview

ENDPOINTS GET  https vi-api. public/vi/clients
Client

Esta funcién consulta la base de datos para obtener un listado de dlientes aplicando los siguientes filtros opcionales o

¢ IDs de clientes especificos Token : 1d3402fcccGb0388925104300161630a1b32a27090a480177c03106b006C
+ Rango de fechas de nacimiento
~ Parameters
Los datos retornados para cada cliente incluyen:
fiters birthday. date_from]
¢ ID del dliente
+ Nombre completo, nombre y apellido
+ Teléfonos (principal y alternativo) con cédigo de marcacién
* Email y direccion
* Documento de identidad (tipo y nimero)
+ Datos demograficos (género, ciudad, pafs)
* Fecha de nacimiento y edad calculada
* Observaciones
* Informacién de seguro

* Nombre legal
La respuesta esta paginada segtn los pardmetros:

* skip: Cantidad de registros a omitir

+ take: Cantidad de registros a retornar (requerido, méximo definido)

Si ocurre un error durante el proceso, retorna un error INTERNAL_ERROR.

powered by Stoplight

El mddulo de Clientes permite acceder a la informacidn registrada de los clientes del
sistema, ya sea de forma general (listado) o especifica (por ID o por documento).

Consultar listado de clientes

Funcién: obtener una lista paginada de clientes con sus datos basicos.
Ruta: https://{Base_URL}/api/public/vl/clients

Parametros disponibles:

Parametro Descripcion
take Cantidad de registros a retornar (obligatorio).
skip Cantidad de registros a omitir.

birthday from y birthday to Rango de fechas de nacimiento
(opcional).

ids[] Lista de identificadores especificos
(opcional).

Pasos para ejecutar la consulta:
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1. Ingrese a {BASE_URL}/docs/api .
. Busque la seccion Clientes ? Obtiene un listado paginado de clientes con sus datos basicos
3. En el campo take , escriba la cantidad de registros que desea obtener (por

N

ejemplo, 10).

4. Si desea filtrar, puede agregar birthday from y birthday to en formato YYYY-MM-
DD .

5. Pulse “Enviar peticion”.

6. Verifique la respuesta.
Si todo esta correcto, obtendra un cédigo 200 OK con los datos solicitados.

Ejemplo de respuesta:

“status™: "SUCCESS",
"errors”: [],
"data™: {
"items": [
{
"id™: 8,

"full name”: "Delia Mraz ",

"first name”: "Delia Mraz”,

"last name”: null,
"phone_number”: "3182489871",

"phone_dialing code™: “57",
"email™: "OFES4EC53B@airvi.com.co”,
"identification™: "9FES4EC525™,

"address™: null,

“femenino™,

"city™: null,
"phone_alternative™:
“observations™: null,
"birthday™: null,
"insurance™: null,

“document_type™:

legal name"™:

EE‘_‘:.-"“ . I!B!I,

Consultar cliente por ID

Funcién: obtener los datos completos de un cliente especifico usando su identificador.
Ruta: https://{Base_URL}/api/public/vl/clients/{id}

Pasos:
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1. En el campo de la ruta, reemplace {id} por el numero de identificacion del
cliente (por ejemplo, 2200).

Agregue el parametro take=1.

Envie la peticion.

Si el cliente existe, recibira un caédigo 200 OK.

Si el cliente no existe, obtendra un 404 Not Found.

nRWN

Ejemplo de solicitud:

GET /api/public_api/clients/2200?take=1
Ejemplo de respuesta:

"Camila Garcia ",
"first name": "Camila Garcia”,

"last _name”: null,

“phone_number™: "313

"phone dialing code™:
"email™: null,
"identification™: "1411821227",

null,

[v¥]

[v}]
g 0g

Consultar cliente por documento

Funciéon: buscar un cliente utilizando su niumero de documento.
Ruta: GET {BASE_URL}/api/public_api/clients/by_identification/{document}

Pasos:
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1. Sustituya {document} por el numero del documento (por ejemplo, 103968949 ).
2. Presione “Enviar peticion”.
3. Verifique el cédigo de estado:

e 200 OK: el cliente fue encontrado.

e 404 Not Found: no existe ningun cliente con ese documento.

Modulo de Reservas

El mdédulo de Reservas devuelve las reservas asociadas a cada cliente, filtradas por su
identificador o por su documento.

“ Nota:
Actualmente, las consultas devuelven unicamente las reservas del cliente

titular.
Si desea incluir pasajeros no titulares, consulte con el equipo técnico
de Airvi si esta opcion esta habilitada en su instancia.

Consultar reservas por ID de cliente

Ruta: GET {BASE_URL}/api/public_api/clients/{id}/reservations

Parametros disponibles:

Parametro Descripcion

assignment_date from , Fecha de asignacion del viaje.

assignment_date_to

trip_date_from , trip_date_to Fecha del viaje.
skip , take Control de paginacion.
Pasos:
1. Reemplace {id} por el ID del cliente.
2. Escriba las fechas en formato YYYY-MM-DD .
3. Envie la peticion.
4. Verifique que el resultado sea 200 OK.
5. Si no hay registros, el sistema devolvera un arreglo vacio en data.items

Consultar reservas por numero de documento del cliente.

Ruta: GET {BASE_URL}/api/public_api/clients/by_identification/{document}/reservations



Uso:
Permite consultar las reservas asociadas a un cliente a través de su numero de

documento.
Ejemplo:

GET /api/public_api/clients/by_identification/2034/reservations?take=5

200 OK

"uuid”: "3fadf6e83-5c6l-11ed-92281-848300800008",

"total value
“payahlE
"total_d
"total re

"unpaid

b 2.
"child™:

"infant”:
"single™:
"custom 1
"custom
"custom 3

custom 4™:
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Modulo de Ubicaciones

El mdédulo de Ubicaciones (Locations) permite acceder al listado de sedes o lugares
registrados en el sistema. Este modulo también utiliza la misma estructura de
autenticacion, paginacion y respuesta estandar de la API publica.

Consultar listado paginado de ubicaciones

Funcién: Obtiene un listado de ubicaciones con sus datos basicos, permitiendo aplicar
filtros como ciudad, pais o estado, ademas de paginar los resultados.

Obtiene un listado paginado de ubicaciones con sus datos basicos

Laravel

GET  https://airvi-api.rpmarketi, ublic/vl/locations
Overview B (el e

ENDPOINTS C . L .
Esta funcién consulta la base de datos para obtener un listado de ubicaciones aplicando los < i
Client siguientes filtros opcionales:
Currency Token : C3bf5ed44d83993355c40ab102c70e504er25cchidBdI96dBR102ac10a 17"
 Ciudad
Location
* Pais ~ Parameters
Obtiene un listado paginado de ubica..
* Estado (activo/inactivo)
filters{city)

Los datos retornados para cada ubicacién incluyen:

. filterslstatus]

* ID de la ubicacion

* Nombre de la ubicacion =0
# Direccion

TransactionCategory - ey —
= Codigo

User N
- Ciudad p—

* Pais

= RNT

200 OK

« Teléfono

® Email

* Estado (activo/inactivo)
* Fecha de creacién

* Fecha de actualizacién

Poblado”,
La respuesta esta paginada segun los parametros: dr Parque el Poblado™,

powered by Stoplight

Parametros

Parametro Tipo Obligatorio Descripcion

filters[city] string No Ciudad de la
ubicacion. Ej: San

José
filters[country] string No Pais de la
ubicaciodn. Ej: Costa
Rica
filters[status] string No Estado de la

ubicacion. Ej: activo
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Parametro Tipo Obligatorio

skip integer No

take integer Si

Pasos para ejecutar la consulta

N

u

. Ingrese a: {BASE_URL}/api/public/vl/locations

Busque la seccion locations ? Listado de ubicaciones.

. Si desea filtrar, complete los campos:

Ciudad

Pais

Estado

skip

take (obligatorio)
Pulse “Enviar peticion”.

Descripcion

Registros a omitir.
Ej: O

Registros a
retornar. Ej: 10

. Si existen registros, recibira un 200 OK con los datos de cada ubicacion.
. Si ocurre un error interno, la APl respondera con 500 INTERNAL_ERROR.



Modulo de pagos

El médulos de Pagos (Payments) permiten acceder a los movimientos financieros
asociados a reservas. Comparten la misma estructura de autenticacion y respuesta que
los moédulos anteriores.

Obtener listado paginado de pagos

Funcion: obtener una lista paginada de pagos, permitiendo filtrar por fechas, reserva,
moneda, método de pago, pagador o IDs especificos.

e Devuelve un listado paginado de pagos que puede ser filtrado

Ovenview blic/vi/payments

ENDPOINTS X . . . .
Esta funcién retorna una lista de pagos aplicando los siguientes filtros opcionales: - Auth
Client
® IDs de pa e ) Token : C3bf5e444483993355040ab102c70e504er25cc6id8a196d8e 102ac10a 1711
servation id)
| pago (date_from, date to)
de moneda (curren

de pago (meth

« Identificacién del pagador (payer identification)
Para cada pago se incluye:

* Identificadof

dor (nombre completo, identificacién, email)

* Fecha de creacién

Los resultados estan paginados usando los pardmetros skip y take. El listado se ordena por ID de forma descendente

Si ocurre un error durante la consulta, retorna un error INTERNAL_ERROR.

Request

powered by Stoplight

Parametros disponibles

Parametro Descripcion
take Cantidad de registros a retornar (obligatorio).
skip Cantidad de registros a omitir.
filters[payment_ids] IDs de pagos separados por comas
(opcional).

filters[reservation_id] ID de la reserva asociada (opcional).
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Parametro Descripcion

filters[date_from] Fecha inicial del rango de pago (Y-m-d)
(opcional).

filters[date_to] Fecha final del rango de pago (Y-m-d)
(opcional).

filters[currency_code] Codigo de moneda del pago, ej: USD
(opcional).

filters[method] Slug del método de pago, ej: efectivo
(opcional).

filters[payer_identification] Identificacion del pagador (opcional).

Pasos para ejecutar la consulta

Ingrese a {BASE_URL}/api/public/vl/payments

Busque la seccion payments? Listado paginado de pagos.

En el campo take, indique cudntos registros desea obtener (por ejemplo, 10).
Si lo necesita, agregue filtros como:

e date from Yy date_to para un rango de fechas.

e reservation_id si quiere pagos de una reserva especifica.

A W INMH

e currency_code , method O payer_identification .
Pulse “Enviar peticion”.
6. Verifique la respuesta: si la solicitud es correcta, recibira un cé6digo 200 OK con

Ul

los datos paginados.

Consultar Informacion de un pago en especifico por ID

Funcion: obtener la informacidon basica y detallada de un pago identificado por su {id} .



Laravel

Devuelve la informacion basica de un pago identificado por {id}

Overview

ENDPOINTS GET  https -a ublic/vi/payments/{id}
Client
Esta funcién busca un pago especifico en la base de datos usando su i r (id) y retorna los datos principales o
del pago, incluyendo:
Token 3bf5e444483993355¢c40ab102c7 0e5d4el25cc6/d8dI96dse 102ac 1081711
* ID del pago

* Fecha del pago

* Concepto

gador (nombre completo, identificacién, email)

* Fecha de creacién del registro

Si el pago n nde con un error NOT_FOUND. Si ocurre un error inesperado durante la consulta, retorna un
error INTER

Request
> Security: Bearer Auth

Path Parameters

Parametros disponibles

Parametro Tipo Descripcion

id integer Identificador del pago que se
desea consultar (obligatorio).

Ejemplo: 87

Pasos para ejecutar la consulta

Ingrese a {BASE_URL}/api/public/vl/payments

Busque la seccion payments ? Consultar informacién de un pago por ID.

En el campo id, escriba el identificador del pago que desea consultar.

Pulse “Enviar peticion”.

. Si el registro existe, recibira un c6digo 200 OK con toda la informacién del pago.
Si el pago no se encuentra, el sistema respondera con 404 NOT_FOUND.

Ante errores inesperados, retornara 500 INTERNAL_ERROR.

NouhkhWwWNEHEH
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Modulo de Métodos de Pago
(PaymentMethods)

El médulo de Métodos de Pago (PaymentMethods) permite consultar todos los medios de
pago disponibles dentro del sistema. Mantiene la misma estructura de autenticacion,
paginacion y formato de respuesta utilizada en los demas moédulos publicos.

Obtener el listado completo de métodos de pago

Funcion: Retorna un listado paginado de los métodos de pago registrados en la
plataforma

Obtiene el listado completo de los métodos de pago

Laravel

G GET ht ublic/v1/payment_methods

ENDPOINTS P _
Esta funci6n consulta la base de datos para obtener un listado de métodos de pago aplicando ~ Auth

Client los siguientes filtros opcionales:
Currency Token : €3bf5e444d83093365c40ab102¢70e5d4eR25cc6fdBd96d8e102ac10a17"
* Estado (activo/inactivo)
~ Parameters
Los datos retornados para cada método de pago incluyen
filtersfstatus] activo
* |D del método de pago
skip
* Nombre del método de pago
< 3 take ;6
® Slug del método de pago

* Indicador de solo lecturalransactionCategoryControllerTransactionCategoryController Send API Request

* Estado (activo/inactivo)
~ Response Preview 3

La respuesta esta paginada segun los pardmetros:

« take: Cantidad de registros a retornar (requerido, maximo definido)

Si ocurre un error durante el proceso, retorna un error INTERNAL ERROR.

Request 7 otn de Bancolombia™,

e-bancolombia”,

e,

~ Security: Bearer Auth

powered by Stoplight

Parametros

Parametro Tipo Obligatorio Descripcion

filters[status] string No Filtra por estado
(activo/inactivo)

skip integer No Registros a omitir
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Parametro Tipo Obligatorio Descripcion

take integer Si Registros a

retornar (maximo
permitido)

Pasos para ejecutar la consulta

N

Ingrese a: {BASE_URL}/api/public/vl/paymentMethods

. Dirijase a la seccidn: paymentMethods ? Obtener listado completo de métodos de pago
. Complete los parametros segun lo necesite:

o filters[status]: Filtrar por estado (opcional)

e skip: Registros a omitir (opcional)

o take: Registros a retornar (obligatorio)

Pulse “Enviar peticion”.

Si todo esta correcto, el sistema respondera con 200 SUCCESS y el listado
solicitado.

. Si ocurre un error inesperado, se mostrara un 500 INTERNAL_ERROR.



Modulo de Tipos de
Proveedores (ProvidersType)

El médulo de Tipos de Proveedores (ProvidersType) permite acceder al listado completo de
categorias de proveedores disponibles en el sistema.

Sigue la misma estructura estandar de autenticacion y respuesta que el resto de los
modulos publicos.

Obtener el listado completo de tipos de proveedores

Funcion: Retorna un conjunto paginado de tipos de proveedores registrados en la base
de datos.

Laravel Obtiene el listado completo de tipos de proveedores

Overview GET h ap ublic/vl/providers_type

ENDPOINTS

Client Esta funci6n consulta la base de datoes para obtener un listado de todos los tipos de < Ml

proveedores disponibles en el sistema.

Currency
Token : c3bf5e444d83993355c40ab102¢70e5ddef25cchd8d96dBe102ac10al17”

Location Los datos retornados para cada tipo de proveedor incluyen:

" . X ~ Parameters
# slug: Identificador tnico del tipo de proveedor

* label: Etiqueta descriptiva del tipo de proveedor A

Obfiene ol Iistado completo de fipos . Si ocurre un error durante el proceso, retorna un error INTERNAL ERROR. ke : 8

Send API Request

Request

~ Response Preview $
TransactionCategory

User 200 OK

~ Security: Bearer Auth .

“items": [
{

ken i .
sl aerolinea”,

"Aerolinea”

ncia_de_viajes®,

Query Parameters ncia u Operador Turistico”

uradora”,

guradora"

powered by Stoplight

Parametros

Parametro Tipo Obligatorio Descripcion

skip integer No Cantidad de registros
a omitir. Ej: O

take integer Si Cantidad de
registros a
retornar. Ej: 10

Pasos para ejecutar la consulta
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N

. Ingrese a: {BASE_URL}/api/public/vl/providersType
. Busque la seccion: providersType ? Obtener todos los tipos de proveedores
. Complete los parametros:

e skip: cantidad de registros a omitir (opcional)
e take: cantidad de registros a retornar (obligatorio)

. Pulse “Enviar peticion”.
. Si la consulta es exitosa, recibira un 200 OK con el listado de tipos de

proveedores.

. Si ocurre un problema inesperado, el sistema respondera con 500

INTERNAL_ERROR.



Modulo de rembolsos

El médulo de reembolsos (Refunds) permiten acceder a los movimientos financieros
asociados a reservas. Comparten la misma estructura de autenticacion y respuesta que
los moédulos anteriores.

Obtener Listado paginado y filtrado de reembolsos

Funcion: Devuelve un listado de reembolsos aplicando filtros opcionales como fechas,
moneda, método, identificacidon del receptor, IDs especificos, entre otros.

Devuelve un listado paginado de reembolsos que puede ser filtrado

Laravel

public/vifrefunds
Overview

ENDPOINTS Esta funcién retorna una lista de reembolsos aplicando los siguientes filtros opcionales: - Auth
* IDs de reembolsos (refund_ids) Token : C3bf5e444083993355c40ab 10270 504er250C0MBAGABE 102 10217 11

* Parameters

* Identificacion del receptor (receiver_identification)
filters{date_to]

ra cac embolso se incluye:
Para cada reembolso se incluye: filtersimethod]

* Identificadores (ID)

* Fecha del reembolso

* Concepto

* Fecha de creacion

Los resultados estan paginados usando los pardmetros skip y take. El listado se ordena por ID de forma descendente.

Si ocurre un error durante la consulta, retorna un error INTERNAL_ERROR.

i0 Gran Tour De

Req uest -84T13:43:

CYSERSOLE - ac " "Bancolombia #2:

Este endpoint permite consultar un listado paginado de reembolsos registrados en el
sistema.

La API permite aplicar filtros para refinar la busqueda y obtener unicamente los
reembolsos deseados.

Cada reembolso incluido en la respuesta contiene:

ID del reembolso

ID de la reserva asociada

Valor y moneda

Fecha del reembolso

Concepto

Método de reembolso

Cuenta bancaria utilizada

Datos del receptor (nombre completo, identificacion, email)
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e Fecha de creacion del registro

Los resultados pueden ser paginados usando los parametros skip y take, y se ordenan
por ID en orden descendente.

Consultar informacion de un reembolso por ID

Funcion: Obtiene los datos completos de un reembolso especifico usando su identificador

Devuelve la informacion basica de un pago identificado por {id}

Laravel

GET  https://airvi-api.rpmarkef »i/public/vi/payments/{id}

Esta funcién busca un pago especifico en la base de datos usando su identificador (id) y retorna los datos principales o o
del pago, incluyendo:
Token : c3bf5e444083993355¢40ab 1026706 504e25CCHMBAISGABR102aC 10817 11
* ID del pa

*IDdel

« Fecha del pago

* Concepto

« Datos del pagador (nombre completo, identificacion, email)

« Fecha de creacion del registro

"SUCCESS™
1.

Si el pago no existe, responde con un error NOT_FOUND. Si ocurre un error inesperado durante la consulta, retorna un

error INTERNAL_ERROR.
Request
> Security: Bearer Auth

Path Parameters

8-cdb7b@fbichc”
powered by Stoplight

Este endpoint permite consultar la informacion detallada de un reembolso registrado en
el sistema.
Al enviar un id valido, la API retorna los datos principales del reembolso, incluyendo:

e ID del reembolso

ID de la reserva asociada

Valor y moneda

Fecha del reembolso

Concepto

Método de reembolso

Cuenta bancaria utilizada

Datos del receptor (nombre completo, identificacion, email)
Fecha de creacion del registro

Si el reembolso no existe, la APl responde con un NOT_FOUND.
Si ocurre un error inesperado, retorna INTERNAL_ERROR.

Pasos generales:

1. Ingrese a {BASE_URL}/docs/api -
2. Busque la secciéon de Reembolsos.
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3. Ingrese los parametros solicitados ( take , skip , fechas, etc.).
4. Envie la peticion y verifique la respuesta 200 OK.



Modulo de Reservas

Laravel

o Devuelve la informacién detallada de una reserva identificada por {id}

ENDPOINTS http api.rpmarke public/vi/reservations/{id}

na reserva especifica en la base de datos usando su identificador (id) y retorna sus datos e

Token : 1d3492fccc6b03889a51043ee61630fa1032a27090a480177¢031060006¢
+ IDy UUID de la reserva

+ Moneda y valores financieros (total, pagado, descuentos, reembolsos, pendiente) -

* Fecha de asignacion

id* 512
+ Estado de la reserva y del pago

+ Datos del viaje (fecha, nombre, estado) e —
* Nombre del plan

+ Informacién del cliente (ID, nombre completo, identificacién, email)

* Tarifas de venta y etiquetas personalizadas

* Estado de bloqueo

* Lista de reembolsos asociados

Si la reserva no ex sponde con un error NOT_FOUND. Si ocurre un error inesperado durante la consulta, retorna
un error INTERNAL_E

Request

Path Parameters

powered by Stoplight

El mdédulo de Reservas devuelve las reservas asociadas a cada cliente, filtradas por su
identificador o por estados de reservas y fechas

““ [Nota:
Actualmente, las consultas devuelven unicamente las reservas del cliente
titular.
Si desea incluir pasajeros no titulares, consulte con el equipo técnico
de Airvi si esta opcion esta habilitada en su instancia.

Consultar reservas por ID

Ruta:

GET {BASE_URL}/api/public_api/clients/{id}/reservations
Parametros disponibles:

Parametro

assignment_date_from ,
assignment_date_to

trip_date_from , trip_date_to

Descripcion

Fecha de asignacion del viaje.

Fecha del viaje.
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Parametro Descripcion

skip , take Control de paginacion.

Pasos:

1. Reemplace {id} por el ID del cliente.

2. Escriba las fechas en formato YYYY-MM-DD .

3. Envie la peticion.

4. Verifique que el resultado sea 200 OK.

5. Si no hay registros, el sistema devolvera un arreglo vacio en data.items .

Consultar reservas

Funcioén:
Devuelve un listado paginado de reservaciones que puede ser filtrado segun diferentes
criterios operativos.

Ruta:

GET {BASE_URL}/api/public/reservations

Descripcion general:
Esta funcidon retorna una lista de reservaciones aplicando los siguientes filtros opcionales:

Rango de fechas del viaje: trip_date_from , trip_date_to

Rango de fechas de asignacion: assignation_date_from , assignation_date_to

Estado de lareserva: confirmado , borrador, cancelado

Estado del pago: pagado , impagado , abonado

Datos incluidos por cada reserva:

Identificadores de la reserva (ID y UUID)

Moneda y valores financieros (total a pagar, monto pendiente, abonado)
Fecha de asignacion

Informacion del viaje (nombre, fecha, estado)

Estado actual de la reserva y del pago

Comportamiento de la respuesta:

e Los resultados se devuelven paginados mediante los parametros skip y take .

e El listado se ordena automaticamente por la fecha del viaje en orden descendente.

e Si ocurre un error durante la consulta, la API retorna un mensaje con estado
INTERNAL_ERROR e incluye el campo trace_id para seguimiento técnico.



Modulo de Categorias de
Transacciones
(TransactionCategory)

El médulo de Categorias de Transacciones (Transaction Categories) permite consultar y
gestionar los tipos de categorias asociadas a movimientos financieros del sistema. Este
modulo mantiene la misma estructura de autenticacién, paginacion y formato de
respuesta estandar que el resto de la API publica.

Consultar listado paginado de categorias de transacciones

Funcion: Obtiene un listado paginado de categorias de transacciones con sus datos
basicos, permitiendo filtrar por estado (activo o inactivo).

Obtiene un listado paginado de categorias de transacciones con sus datos
basicos

Laravel

Overview

ENDPOINTS GET  https://airvi-api.rpmarketi i/public/vl/transaction_categories
Client
e Esta funcién consulta la base de daf ra obtener un listado de categorias de transacciones v Auth
’ aplicando los siguientes filtros opcionales:
fosaton Token : c3bf5e444d83993355c40ab102cT 0e5ddef25echidBdi96dBe102ac10al7"
= Estado (activo/inactivo)
w Parameters
Los datos retornados para cada categorfa de transaccién incluyen:
filtersistatus] :  aclivo
« ID de la categoria de transaccion -
© UUID de la categoria de trar
* Nombre de la categoria de transacc ke P8

do paginado de cate.. ® Estado (activo/inactivo) Send API Request

La respuesta esta paginada segun los parémetros: v Rasponse Preview &

o skip: Cantidad de registros a omitir

« take: Cantidad de registros a retorar (requerido, méaximo definido)

Si ocurre un error durante el proceso, retorna un error INTERNAL_ERROR.

Request
047e-b8084-11ef-abd7-bc241182ea3b”,
buciones y afiliaciones”,

- v Se 2 B Auth
powered by Stoplight ecurity: Bearer A

Parametros
Parametro Tipo Obligatorio Descripcion
filters[status] string No Estado de la categoria.
Ej: activo
skip integer No Registros a omitir.

Ej: O
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Parametro Tipo Obligatorio Descripcion

take integer Si Registros a
retornar. Ej: 10

Pasos para ejecutar la consulta

1. Ingrese a: {BASE_URL}/api/public/vl/transactionCategory
. Busque la seccion transactionCategory ? Listado de categorias de transacciones.
3. Si desea filtrar, seleccione o escriba:
e Estado (activo / inactivo)
e skip
o take (obligatorio)
4. Pulse “Enviar peticion”.
Si la consulta es exitosa, recibira un 200 OK con la lista de categorias.
6. Si ocurre un problema inesperado, el sistema respondera con 500
INTERNAL_ERROR.

N

Ul



Modulo de Usuarios (Users &
Providers)

Este moédulo permite acceder a la informacidn de usuarios registrados en el sistema,
tanto proveedores como usuarios internos.

Los endpoints comparten la misma estructura de autenticacién, paginaciéon y formato
de respuesta que los demas maddulos publicos de la API.

Obtener listado paginado de proveedores

Funcion: Obtiene un listado paginado de proveedores, aplicando filtros opcionales por ID,
documento y estado.

Laravel

Obtiene un listado paginado de proveedores

Overview

ENDPOINTS GET  https://airvi-api.rpm ublic/vi/providers

Esta funcién consulta la base de datos para obtener un listado de usuarios que tienen roles.type = “provider'. v Auth

Aplicando los siguientes filtros opcionales:
Token : c3bi5ed44d83993355¢c40ab102c70e5d4ef25cchid8dO6d8e 102ac10a1711

* ID del usuario
 Parameters
* Nimero de documento

* Estado (activo/inactivo) filters[document]
Los datos retornados para cada proveedor incluyen:

* ID del usuario

® UUID del usuario

* Nombre del usuario

* Email

* Documento

* Teléfono

* Estado (activo/inactivo)

* Rol del usuario
La respuesta estd paginada segtn los pardmetros:

« skip: Cantidad de regi omitir

* take: Cantidad de regi retornar (requerido, méximo definido) = —— A

Si ocurre un error durante el proceso, retorna un error INTERNAL_ERROR.

powered by Stoplight

Parametros
Parametro Tipo Obligatorio Descripcion
filters[document] string No Numero de documento

del proveedor

filters[status] string No Estado del
proveedor (activo /
inactivo)
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Parametro Tipo Obligatorio Descripcion

filters[user _ids] string No IDs separados por
comas

skip integer No Cantidad de
registros a omitir

take integer Si Cantidad de
registros a retornar

Pasos para ejecutar la consulta

. Ingrese a {BASE_URL}/api/public/vl/providers.

Busque la seccion Providers ? Obtener listado paginado de proveedores.

. En el campo take, escriba cuantos registros desea obtener.

Si desea aplicar filtros, agregue document, status o user ids.

Pulse “Enviar peticion”.

Si la consulta es exitosa, recibira un 200 OK con los proveedores encontrados.
Si ocurre un problema durante la consulta, el endpoint retornara 500
INTERNAL_ERROR.

Nou bk WwWNEH

Consultar Listado paginado de usuarios

Funcion: Obtiene un listado paginado de usuarios cuyo rol corresponde a user,
excluyendo los roles system y super_administrador, con filtros opcionales por documento,
estado e IDs.

Obtiene un listado paginado de usuarios

Laravel

GET  http: rvi-api.rpmar ublic/vl/users
Overview

ENDPOINTS s . . .
Esta funcién consulta la base de datos para obtener un listado de usuarios que tienen roles.type o

Client > ='user’, excluyendo system y super_administrador.

e X Token : €3bi5e444d83993355c40ab102c70e5d4el25cebidsdi96d8e102ac10a17
; Aplicando los siguientes filtros opcionales:
Location
. v Parameters
® ID del usuario
, filtersfdocument] : 21312
* Nimero de documento

 Estado (activofinactivo) filters[status]

filtersuser_ids]  :  example

Los datos retornados para cada usuario incluyen:

TransactionCategory ® ID del usuario

User * UUID del usuario ——

o * Nombre del usuario
Obtiene un listado pagin

s © Email ~ Response
Obtiene un listado pagin:

® Documento 200 OK
* Teléfono
* Estado (activo/inactivo)

* Rol del usuario
La respuesta estd paginada segun los parédmetros:

skip: Cantidad de registros a omitir 1365 dben-42d-a5H1 - Se2 24 bEATD "

= take: Cantidad de registros a retorar (requerido, méximo definido)

powered by Stoplight

Parametros
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Parametro

filters[document]

filters[status]

filters[user ids]

skip

take

Tipo

string

string

string

integer

integer

Pasos para ejecutar la consulta

NOuUuu b WNMH

Ingrese a {BASE_URL}/api/public/vl/users.

Busque la seccidn Users ? Obtener listado paginado de usuarios.
En el campo take, escriba cuantos registros desea obtener.
Si necesita filtrar, agregue document, status o user _ids.
Pulse “Enviar peticion”.
Si la informacidn existe, recibira un 200 OK con los datos paginados.

Si ocurre un error inesperado, la API respondera con 500 INTERNAL_ERROR.

No

No

No

No

Si

Obligatorio

Descripcion

NUumero de documento
del usuario

Estado del usuario
(activo / inactivo)

IDs separados por
comas

Cantidad de
registros a omitir

Cantidad de
registros a retornar



Modulo de Planes (Plans)

Obtener listado paginado de planes

Este moédulo permite consultar los planes disponibles en el sistema mediante un listado
paginado. El endpoint admite filtros opcionales para facilitar la busqueda por ID, tipo de
plan o término de busqueda. La estructura de autenticacion, paginaciéon y formato de
respuesta es consistente con los demas modulos publicos de la API.

Funcion: Devuelve un listado paginado de planes que puede ser filtrado por ID, tipo de
plan o término de busqueda.

Devuelve un listado paginado de planes que puede ser filtrado

GET  https://lab /api/public/vi/plans
Overview

ENDPOINTS

Request

Client

> Security: Bearer Auth

Query Parameters fiters[plan_

filters[pian_type]

Responses

return SupportApiResponderssuccess(§data, 200);

powered by Stoplight

Parametros
Parametro Tipo Obligatorio Descripcion
filters[plan_id] integer No ID del plan

filters[plan_typel string No Tipo de plan (ej.
alojamiento)

search string No Término de
busqueda

skip integer No Cantidad de

registros a omitir
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Parametro Tipo Obligatorio Descripcion

take integer Si Cantidad de
registros a retornar

Pasos para ejecutar la consulta

Ingrese a {BASE_URL}/api/public/vl/plans .

. Busque la seccidn Plans ? Obtener listado paginado de planes.

En el campo take, escriba cuantos registros desea obtener.

Si desea aplicar filtros, agregue plan_id, plan_type o search.

Pulse “Enviar peticion”.

Si la consulta es exitosa, recibira un 200 OK con los planes encontrados.
. Si ocurre un problema durante la consulta, el endpoint retornara 500
INTERNAL_ERROR.

NoOou bk WwWNH

Obtener listado de tipos de productos

Este modulo permite consultar los tipos de productos disponibles en el sistema. El
endpoint devuelve una lista de tipos de planes que pueden ser utilizados para clasificar
los productos y mantiene la misma estructura de autenticacion y formato de respuesta
de los demas moédulos publicos de la API.

Funcion: Devuelve una lista de los tipos de productos disponibles.

Airvi

Devuelve una lista de los tipos de productos disponibles

Overview

ENDPOINTS GET  https://lab5-api.airv api/public/vl/plan_types
Client
Currency Request -
Token : 123
> Security: Bearer Auth

PaymentMethod Send API Request

Plan

Devuelve un listado paginado de pla. Respo nses

Devuelve una lista de los tipos de pro...

™

eI return SupportApiResponder:success($data, 200); --ur! i.airvi.com.co/api/public/vi/plan_types \

\

Body

string]

powered by Stoplight

Parametros
Este endpoint no requiere parametros para la consulta.

Pasos para ejecutar la consulta
Ingrese a {BASE_URL}/api/public/vl/plan_types .
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Busque la seccidn Plan Types ? Obtener listado de tipos de productos.

Pulse “Enviar peticion”.

Si la consulta es exitosa, recibira un 200 OK con los tipos de productos disponibles.

Si no se envia un token valido, el endpoint retornara 401 UNAUTHORIZED.

Si ocurre un problema durante la consulta, el endpoint retornara 500 INTERNAL_ERROR.



