
Inicio de sesión
En este capítulo revisaremos el proceso de inicio de sesión en airvi.
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Proceso de inicio de sesión
Inicie sesión en airvi siguiendo las instrucciones relacionadas a continuación.

 
 
 
 
 
 
 

       @Email.
       Correo electrónico por el cual el
usuario inicia sesión.

       Contraseña.
       Cada usuario tiene una contraseña
asignada, la cual         debe ingresar
cuando inicio sesión en la plataforma



Recuperar contraseña
1. Para recuperar la contraseña se debe

hacer clic en el enlace ¿olvidaste tu
contraseña?

2. Escribe el correo correspondiente al
usuario que desea recuperar la
contraseña. Clic en restablecer

contraseña.

3. A la dirección del correo electrónico
del usuario llegará un correo con un
enlace que le permitirá modificar la

contraseña.

4. Al hacer clic en cambiar contraseña o
en el enlace, se abrirá una nueva

ventana donde especificará la nueva
contraseña y posteriormente en

restablecer.



https://v4.docs.airvi.com.co/uploads/images/gallery/2025-04/I2n5akknOo8RTrfH-image.png


Perfil de usuario
Para cada usuario conectado al sistema, Airvi puede disfrutar de una experiencia
personalizada configurando su propio perfil. Con acceso a un resumen mensual de sus
ventas durante el mes en curso, esta característica proporciona una visión rápida de su
rendimiento. Además, pueden actualizar su información personal, establecer un avatar
y cambiar su contraseña según sus preferencias. El perfil también ofrece un vistazo a
las notificaciones, permitiendo a los usuarios acceder rápidamente al panel de
notificaciones desde su perfil.

Cada vez que realice una modificación, se debe guardar.

Resumen mensual de ventas

Información del perfil: puede modificar el
nombre, el avatar, # de identificación,

correo, dirección.

Cambiar contraseña



 
 
 
 
 
 


