Politicas Globales

El sistema permite administrar las politicas de forma global o personalizada,
garantizando flexibilidad y un control mas preciso. Las Politicas Globales se configuran
desde el menu Parametros > Legal y se aplican de manera predeterminada en todos los
modulos que no tengan politicas especificas asignadas.

Por ejemplo, en el médulo de productos, los usuarios pueden definir politicas
personalizadas para cada caso. Si ese campo queda vacio, el sistema utilizara
automaticamente las Politicas Globales configuradas en Parametros > Legal. Este
comportamiento se replica en otros médulos como reservas, cotizaciones, entre otros.
De esta forma, siempre habra una politica visible, ya sea personalizada o global,
asegurando coherencia y cumplimiento en cada proceso.

Parametros > Legal

Politica de reservas @

Editar Insertar Formato Herramientas Tabla

& @  Pamafo v B I Av &y Zlmpar L E =2 U F E E
Politica de cancelacion @
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Politica de tratamiento de datos personales @
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Advertencia de puntos de encuentro @
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Estimado usuario: Recuerde que el lugar y hora de encuentro estéan sujetos a cambio por razones
en las Ultimas horas antes del viaje.

Aviso legal @
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logisticas, climaticas o de orden publico. Por favor confirme con nuestros asesores el lugar y hora de encuentro
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Airvi Agencia de Viajes se acoge a la ley 679 de 2001 por medio de 1a cual se expide un estatuto para prevenir y contrarrestar la explotacion, la pornografia y el turismo sexual con menores, en desarrollo del

articulo 44 de la constitucion.
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Advertencias por cambios en itinerarios de viajes

Advertencia por cambios en itinerario aéreo @
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Advertencia por cambios en itinerario terrestre @
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Se Solucionan segun el Gambio.
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Advertencia por cambios en itinerario (aplica para todos los demas tipos de transporte o si las casillas anteriores no estan diligenciadas) @
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Nota: El itinerario puede ser ajustado por la Agencia bajo circunstancias que asi lo requieran con el fin de garantizar el éxito del viaje.
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