
¿Por qué un cliente no aparece
en el listado de pasajeros al
agregarlo a una reserva?
En el módulo de Viajes, el sistema permite crear múltiples reservas dentro de un mismo
viaje. Cada reserva corresponde a un grupo de pasajeros que participarán en ese viaje.

Sin embargo, el sistema aplica una regla de validación que impide que un mismo cliente 
sea registrado como pasajero en más de una reserva dentro del mismo viaje.

Por esta razón, cuando un cliente ya se encuentra asociado a una reserva dentro de ese
viaje, no aparecerá en el listado de clientes disponibles al intentar agregarlo a otra reserva del
mismo viaje.

1. Ejemplo del comportamiento
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Ejemplo de intento de registro de un pasajero en múltiples reservas del mismo viaje.

Cliente: Documento 1439503448
Reserva existente: #102

Reserva donde se intenta agregar: #104

En este caso, el cliente ya se encuentra registrado como pasajero en la Reserva #102 del
mismo viaje.

Al intentar agregarlo a la Reserva #104, el sistema no lo mostrará en el listado de clientes

disponibles, ya que la validación impide duplicar pasajeros dentro del mismo viaje.

2. Resultado esperado
El sistema evita que un mismo cliente sea registrado como pasajero en más de una
reserva dentro del mismo viaje.

Esto permite:

Evitar duplicidad de pasajeros en un viaje.
Mantener consistencia en la información de reservas.
Garantizar un control claro de los pasajeros asociados a cada viaje.
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